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1. Regras Gerais

O Grupo Aguas do Brasil ("GAB"), referéncia em captacao e distribuicdo de agua,
operagao, conservacao e manutencdo de sistemas de saneamento, coleta, afastamento e
tratamento de esgotos sanitarios, bem como servi¢os publicos de saneamento de basico,
alinhado a sua missao, visdo e valores, conduz seus negdcios com principios eticos e de
honestidade, de forma transparente, adota as melhores praticas de Governanca
Corporativa e Compliance, e exige 0 mesmo comportamento e comprometimento de

seus Colaboradores e Terceiros, baseado nas seguintes premissas:

— Cumprimento dos requisitos legais, incluindo as leis antissuborno, obrigagdes de
Compliance e dos requisitos dos referenciais normativos aplicaveis ao GAB. no

Sistema de Gestdo Antissuborno, Compliance, Concorrencial e de Dentuncias;

— Rigida observancia dos principios éticos, morais, de honestidade e transparéncia na
conducao dos negocios da organizacao e proibicao de condutas inadequadas, tal como
prometer, oferecer, receber, autorizar ou dar qualquer vantagem indevida a um
individuo Agente Publico ou nao, com tolerancia zero as praticas de corrupcao e

suborno;

— Tratamento adequado de todas as denuncias recebidas pelos canais de denuncias de
dentro e fora do GAB, incluindo de 6rgdos reguladores. Todas as denuncias serdo
devidamente recebidas, avaliadas, tratadas, investigadas, concluidas e encerradas de
forma apropriada, fortalecendo nossa cultura de falar e ouvir e conforme definido no
Sistema de Gestdo Antissuborno Compliance, Concorrencial e de Denuncia, sendo
garantida a aplicacao dos Principios da Confianca e Imparcialidade, além da protecao,
nao retaliacdo e apoio aos denunciantes e demais envolvidos que comunicarem de
boa-fé suspeitas ou violagdes ao Sistema de Gestdo Antissuborno Compliance,
Concorrencial e de Denuncia ou a legislacdo pertinente, sem restricoes e com a devida

protecao de dados, conforme Politicas de prote¢ao de dados do GAB;
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Disponibilidade de Canais de Denuncias para relato, apoio e aconselhamento atraves

dos canais: 0800 300 4514 e www.canaldedenuncia.com.br/grupoaguasdobrasil,

disponiveis 24 horas por dia, 7 dias por semana, de forma gratuita, respeitando
rigidamente os ditames da Lei n° 12.846/2013, regulamentada pelo Decreto n°

11.129/2022.

Aplicacao de acdes disciplinares e de medidas retaliatorias para praticas de ndo
Compliance e para o descumprimento a quaisquer requisitos do Sistema de Gestao
Antissuborno Compliance, Concorrencial e de Denuncia por seus Colaboradores e

Terceliros.

Independéncia e autoridades da funcdo de Compliance Officer e de Gestdo de
Denuncia autoridade para a conducdo dos requisitos do Sistema de Gestdo
Antissuborno Compliance, Concorrencial e de Dentincias aplicavels ao GAB, com
reporte direto ao Conselho de Administra¢do, com base nos principios eticos, de

honestidade e de transparéncia;

Busca incessante da melhoria continua do Sistema de Gestao Antissuborno,

Compliance, Concorrencial e de Dentincias.

Rio de Janeiro 20 de Setembro de 2022.
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Jodo Pedro Backheuser

Pre51dente do Conselho de Administracao
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Claudio Bechara Abduche

Diretor Presidente
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